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Sviluppo sostenibile - Definizione
2

“...lo sviluppo che soddisfa i bisogni delle 
generazioni presenti senza compromettere 
la possibilità delle generazioni future di 
soddisfare i loro”

World Commission on Environment and Development (Commissione Brundtland), 1987
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Sustainable Development Goals (SDGs)
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https://sustainabledevelopment.un.org© SUPSI – Tech Talk PMI Network
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Sviluppo Sostenibile: i principi di Daly

1. Il tasso di utilizzo delle risorse rinnovabili non può 
superare il tasso della loro rigenerazione 

2. Il tasso di consumo delle risorse non-rinnovabili
non può superare la quantità disponibile O lo 
sviluppo di alternative rinnovabili

3. Il tasso delle emissioni di inquinanti non può 
superare la capacità di assorbimento naturale 
dell’ambiente
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Disponibilità delle Risorse

1. Il tasso di utilizzo delle risorse rinnovabili non può 
superare il tasso della loro rigenerazione 

2. Il tasso di consumo delle risorse non-rinnovabili
non può superare la quantità disponibile O lo 
sviluppo di alternative rinnovabili

3. Il tasso delle emissioni di inquinanti non può 
superare la capacità di assorbimento naturale 
dell’ambiente
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Il problema!
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In natura i rifiuti non esistono…
9

…tutto è riciclato e riutilizzato!!!!

L’unica specie che consuma risorse e crea rifiuti…è l’uomo!!
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L'economia dell'Astronave Terra
10

Economia del Cowboy 
vs

Economia dell'Astronauta
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Disponibilità delle Risorse
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http://www.earthday.org/take-action/footprint-calculator/

http://www.earthday.org/take-action/footprint-calculator/


Disponibilità delle Risorse…
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…tasso di riciclo attuale
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Modelli di gestione dei rifiuti
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Modelli di gestione delle risorse
15

Circa 8 milioni di telefoni giacciono nei cassetti Svizzeri.

Un telefono può essere riciclato per più del 40% e contiene 
oro, rame, argento e altri metalli preziosi.

280 kg di oro!
15.500.000 CHF!
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La soluzione…
Economia Circolare!
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Economia Circolare
17

In contrasto con l’Economia Lineare: modello di 
produzione ’prendere, fare, gettare'
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Definizione
18
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Economia industriale che promuove una
maggiore produttività delle risorse riducendo
intenzionalmente gli sprechi e i rifiuti.
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Scopo
Mantenere le risorse in circolo per il maggior tempo 
possibile. 
Questo significa:
• Rimpiazzare le risorse scarse con risorse pienamente

rinnovabili, riciclabili o biodegradabili
• Ridurre il consumo di risorse
• Evitare l’impoverimento di risorse non rinnovabili
• Evitare la produzione di rifiuti
• Ridefinire prodotti e servizi considerando i rifiuti come

risorsa e l’utilizzo di energie e risorse rinnovabili



I flussi delle risorse
20
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Caratteristiche dei flussi delle risorse:
• flussi biologici che possono rientrare in sicurezza

nella biosfera
• flussi tecnici che non rientrano nella biosfera poiché

circolano nel sistema produttivo mantenendo un’alta
qualità essendo volutamente rigenerati



I flussi di materiale
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Ellen MacArthur
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Modelli di Business Economia Circolare
23

Estensione 
vita prodotti

Recupero 
risorse

Forniture 
circolari

Prodotto 
servizio

Condivisione
From: Accenture strategy – Circular advantage 
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https://www.accenture.com/t20150523T053139__w__/us-en/_acnmedia/Accenture/Conversion-Assets/DotCom/Documents/Global/PDF/Strategy_6/Accenture-Circular-Advantage-Innovative-Business-Models-Technologies-Value-Growth.pdf


Estensione della vita dei 
prodotti
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Cliente ≠ Consumatore
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Estensione 
vita prodotti

Recupero 
risorse

Forniture 
circolari

Prodotto 
servizio

Condivisione

Attenzione!
Ottimizzare la vita del prodotto, non 
necessariamente massimizzarla!
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Attenzione!
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Estensione 
vita prodotti

Recupero 
risorse

Forniture 
circolari
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Condivisione

Ottimizzare la vita del prodotto, non 
necessariamente massimizzarla!

D à A+++ risparmio 690 kWh/anno

Pari a 72 kg eq. CO2/anno (mix CH)

Pari a 419 kg eq. CO2/anno (mix DE)

Pari a 280 kg eq. CO2/anno (mix IT)

Costruzione nuovo frigorifero ≃ 105 kg eq. CO2

Bilancio CO2: 1.4 anni in CH, 0.3 anni 
in DE, 0.4 anni in IT!!
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Prodotto servizio
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Obiettivo: Ridurre l’utilizzo di risorse…

Il cliente ha effettivamente 
bisogno di possedere il 
prodotto?

Soluzione: Offrire servizi al 
posto di prodotti fisici, o un 
mix delle due cose
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LED: efficienti ma richiedono investimenti 
elevati…

Soluzione: Philips non vende più 
sistemi di illuminazione, ma LUCE!

http://www.lighting.philips.com/main/services© SUPSI – Tech Talk PMI Network
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Estensione 
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http://was.bundles.nl/washing-machine-rent/

Soluzione: noleggio o condivisione di 
elettrodomestici
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http://was.bundles.nl/washing-machine-rent/
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Vivaio in Shanghai?
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No, un Monte Ceneri di bici!!



Consumatore di beni!
40
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risorse
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I prodotti servizio possono non cambiare il 
prodotto, ma il comportamento dell’utilizzatore!

RISCHIO: l'utilizzatore non è il proprietario 
del bene e si sente de-responsabilizzato!!!
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Forniture circolari
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Uso sostenibile delle risorse
Soluzione: Utilizzare risorse bio-based, riciclabili 
al 100% e/o energie rinnovabili

Materiali da 
costruzione 
ottenuti da 
scarti, surplus 
e rifiuti di cibo 
o da altre 
risorse 
rinnovabili.

NO derivati dal 
petrolio
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https://repreve.com

https://repreve.com/
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Carburanti bio-based
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Vantaggi: -50% emissioni di CO
e CO2, < emissioni di idrocarburi
aromatici ad anelli condensati e di
polveri sottili, zero NO2.

Svantaggi: > utilizzo della terra
e rischio di erosione, impatti sulla
biodiversità (possono stimolare la
de-forestazione) e problematiche
sociali: le terre coltivate per le
fonti rinnovabili del biodiesel
vedono un innalzamento del
prezzo delle materie prime.

https://www.cedelft.eu/en/publications/1218/sustainability-of-biomass-in-a-bio-based-economy

https://www.cedelft.eu/en/publications/1218/sustainability-of-biomass-in-a-bio-based-economy


Recupero di risorse
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I rifiuti: una risorsa nel posto sbagliato!
Soluzione: Riutilizzo di rifiuti

Dal 1995 140.000 t di tappeti recuperati
20 Mt all’anno inviati in discarica in USA
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Collaborazione tra 
Veolia e Castorama 
per il recupero degli 
scarti di produzione 
e dei magazzini.
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https://www.ico-spirit.com/en/

Almost 150 million t/y of clothing and shoes are sold 
worldwide. 
The majority of this ends up in landfills or incinerated!
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L’utilizzo di materiali riciclati può generare 
maggiori impatti rispetto all’uso di materiali 
vergini…

Attenzione!
52

1 kg peso della macchina

5-8 kg di carburante

0.5 kg di petrolio per l’uso di plastiche 
riciclate

50% peso del cruscotto
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Condivisione
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Obiettivo: Ridurre l’utilizzo di 
risorse…

Il cliente ha effettivamente bisogno di 
possedere il prodotto?

Soluzione: Condividere prodotti che 
vengono usati solo occasionalmente, ad 
esempio 1 volta al mese (l’80% degli 
elettrodomestici) 
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Piattaforme digitali per massimizzare le 
possibilità di condivisione

Un prodotto viene messo a disposizione di 
differenti utenti

https://www.sharealook.com© SUPSI – Tech Talk PMI Network
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https://www.spinlister.com

https://www.spinlister.com/


57

Estensione 
vita prodotti

Recupero 
risorse

Forniture 
circolari

Prodotto 
servizio

Condivisione

Piattaforme digitali B2B

http://www.floow2.com

http://www.floow2.com/
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MANUfacturing ecoSystem of QUAlified Resources Exchange
Horizon 2020 – Grant Agreement no. 761145
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Attenzione!
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La condivisione potrebbe evitare emissioni in fase 
produttiva e di fine vita, ma avere maggiori impatti 
in fase d’uso!



Da dove cominciare?



Da dove cominciare?
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• Vedere nuovi modi di fare business come nuove
opportunità di business!!

• Analizzare/mappare le risorse utilizzate in azienda
• Analizzare le risorse impiegate nei prodotti e il loro

utilizzo da parte dei consumatori
• Valutare se e quale principio di CE viene già tenuto in

considerazione all'interno dell'azienda e in che modo
• Valutare come vengono coinvolti i clienti per capire

meglio la domanda
• Valutare quale approccio CE più si confà all'azienda
• Esplorare i BM (tramite canvas: Circulab/Osterwalder)



Il punto di arrivo: 
Certificazione di prodotto
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